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Apagas de Utilidades Cuando
el Arrendador Debe la Cuenta

Utility Shut-Offs When Landlord Owes Bill

El aviso de apago

Si el arrendador no paga la cuenta, la compafiia de utilidades puede apagar sus servicios. Ellos
deben poner un aviso en la propiedad, o por correo, diciendo que ellos apagaran el servicio si la
cuenta no es pagada.

Hay una posibilidad que no recibira el aviso si la empresa cree que el
arrendador vive en la direccidn. Péngase en contacto con la compafiia
de utilidades cada vez que usted reciba una cuenta a nombre del
arrendador. Digales que es una propiedad ocupada por un inquilino. El
aviso de apago tiene un niumero de teléfono para obtener mas
informacién.

Como parar un apago g
Primero, llame al arrendador y demande que pague la cuenta. Si dicen

gue van a pagarlo, pregunteles cuando. Luego, llame a la compaiiia de

utilidades para asegurarse de que se pago.

Si el arrendador no paga, hay 2 formas de parar el apago: una accién de inquilino para remedio de
emergencia, o pagar la cuenta y deducir la cantidad de su renta.

1. Accion de Inquilino para Remedio de Emergencia
Usted puede presentar un caso en la corte llamado una accién de inquilino para remedio de
emergencia (ETRA), también Ilamado una accién de socorro de emergencia. Obtenga las
formas de la pagina de web de la corte www.mncourts.gov. (solamente en inglés)

—  Haga clicen Get Forms
@@ —  Haga clic en Housing/Landlord-Tenant

—  Haga clic en Emergency Relief.

La corte puede ordenar al arrendador a pagar la cuenta. Si tiene problemas de reparacion, la
corte también puede decirle al arrendador que los arregle. Usted puede pedirle a la corte que
le permita pagar las cuentas de las utilidades y deducir esta cantidad de su renta. Vea nuestra
hoja informativa, Problemas de Reparacion de Emergencia, para aprender sobre ETRAs.

Si no puede obtener una orden judicial antes de la fecha del apago, llame a la compaiiia de
utilidades y pidales que sigan dandole el servicio hasta que usted obtenga la orden de la corte.
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2.

Pagar y Deducir

Minnesota tiene una ley de pagar-y-deducir. Esta ley es para los servicios publicos, no las
reparaciones. Algunas ciudades como Minneapolis también tienen sus propias leyes de pagar-
y-deducir. Para utilizar la ley de Minnesota, primero asegurese de que la compania se
compromete a continuar su servicio por otro periodo de facturacién si usted paga.

Digale o escribale al arrendador 48 horas antes de tiempo que va a pagar la cuenta y deducir
esta cantidad de la renta. Usted puede dar menos aviso si el servicio va a ser apagado en
menos de 48 horas. Si le dice a su arrendador verbalmente, envié también una notificacién por
escrito dentro de 24 horas.

Mantenga una copia del aviso que envid. Pague la cuenta mads reciente. Obtenga un recibo de
la utilidad. Envie una copia del recibo al arrendador y deduzca la cantidad que ha pagado de su
préximo pago de renta.

La compaifiia sélo puede darle un periodo de facturacién antes de apagar la utilidad. Si este es
el caso y su arrendador no hace los pagos dentro de este periodo, puede ser que usted tendra
gue presentar una ETRA para asegurar que va a continuar el servicio de utilidad.

Pagar las Cuentas Actuales a la Compaiia de Utilidades
Primero intente de contactar al arrendador y hacer que el pague las cuentas de servicios
publicos. Si eso no funciona, hable con las compaiiias de servicios publicos.

Agua:

La compaiiia de agua tiene que decir si van a desconectar el servicio. Péngase en contacto con
la compafiia de agua. Usted tiene el derecho a pagar sdlo los actuales cargos del mesy
mantener el servicio, o que lo vuelvan a encender. Usted no es responsable de poner un
depdsito o pagar cargos que pertenecen al arrendador. Envie una copia del recibo indicando la
cantidad que pagé, y entonces puede deducir esa cantidad de la renta el siguiente mes.

Gas & Electricidad:

Las compaiiias de gas y electricidad tienen que decirle si van a
apagar el servicio y cuando. Puede contactar a la compaiiia de
electricidad o gas. Tiene el derecho a pagar sélo los actuales
cargos del mes y continuar el servicio o que lo vuelvan a
encender, por, aunque sea un mes mas. Usted no es
responsable de pagar un depédsito o pagar cargos que
pertenecen al arrendador. Envie una copia del recibo
indicando la cantidad que pagod, y entonces puede deducir esa
cantidad de la renta el siguiente mes.

Si usted vive en un edificio de 1-4 familias, tiene la opcién de

hacerse cargo de la cuenta en su propio nombre. Usted no es responsable de pagar un
depdsito o pagar cargos que pertenecen al arrendador. Envie una copia del recibo indicando la
cantidad que pagd, y entonces puede deducir esa cantidad de la renta el siguiente mes.
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¢Qué opcidon debo elegir?

La ventaja de "pagar y deducir" es que usted puede tomar el pago de la renta, sin tener que ir
a la corte. Pero si mas de una utilidad esta siendo apagada, o si usted tiene problemas de
reparacion, usted debe presenta una ETRA. Con un ETRA, puede pedirle a la corte que ordene
al arrendador a pagar todos los gastos y hacer las reparaciones. Con un ETRA, si el arrendador
no soluciona los problemas de apago de utilidad, también puede pedirle la corte para designar
un administrador para hacerse cargo de administrar el edificio donde usted renta hasta que los
problemas sean arreglados. Usted también puede pedir que su renta sea reducida debido a los
problemas de reparacion.

Si cambia el gas y la electricidad a su propio nombre usted es responsable por esa cuenta de
ahora en adelante. Si debe cualquier cuenta a la compafiia de gas y electricidad de antes (en
otro apartamento o casa), tendra que pagar estas cuentas debidas. La ventaja es que usted
serd tratado como un cliente nuevo y no tendra que pagar las cuentas debidas por su
arrendador anteriormente, y puede deducir lo que pague de su renta.

¢Qué pasa si mi arrendador vende o pierde la propiedad?

Si la propiedad cambia de manos a través de una venta o una ejecuciodn hipotecaria, los nuevos
arrendadores son responsables de las utilidades que el antiguo arrendador debia pagar.
Pdéngase en contacto con los nuevos arrendadores en cuanto sepa quiénes son para asegurarse
de que la cuenta se transfiere correctamente para ellos y sus utilidades no se apagaran. Vea
nuestra hoja informativa, Cuando Su Propietario Pierde el Edificio: Ejecucion Hipotecaria Y
Contrato Para La Cancelacidn Del Titulo, para aprender mas sobre derechos de los inquilinos
en ejecuciones hipotecarias.
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Hojas informativas son informacién legal NO SON consejos legales. Consulte a un abogado para consejo.
No use esta hoja si es mas vieja que 1 afio. Pidanos actualizaciones, una lista de hojas informativas, u otros formatos.

© 2020 Minnesota Legal Services Coalition. Este documento puede ser reproducido y usado solo para prop6sitos no comerciales y
educativos. Todos los demas derechos reservados. Este aviso debe permanecer en todas las copias.
Reproduccion, distribucion, y uso para propésitos comerciales son estrictamente prohibidos.
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